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1. Uvod 

Projekt dRural ima za svrhu doprinijeti razvoju europskih ruralnih područja i zajednica, kroz razvoj i uvođenje digitalnog tržišta na kojem ruralni poduzetnici i poljoprivrednici mogu izložiti i nuditi usluge. Projektom upravlja konzorcij (31 partnerska organizacija iz 11 europskih zemalja, uključujući hrvatske partnere: Tera Tehnopolis iz Osijeka, Grad Metković, Dom zdravlja Metković i Dubrovačko-neretvansku županiju. 
Očekivani učinak je povećanje kvalitete života ruralnog stanovništva kroz potenciranje ekonomske aktivnosti i stvaranje novih radnih mjesta. Glavni cilj je razviti glavno tržište usluga za sva europska ruralna područja, dok se u okviru dRural projekta naglasak stavlja na četiri pilot-regije, među kojima se nalazi Dubrovačko-neretvanska: https://drural.hr/
Jedna od aktivnosti je angažiranje kritične mase građana, poduzetnika i drugih ključnih dionika javnog i privatnog sektora kako bi kroz zajednički napor izgradili digitalni ekosustav korisnika i pružatelja usluga. Kroz Poziv za pružatelje složenih usluga je dRural konzorcij iznio potrebu za suradnicima koji će, u okviru podprojekta, integrirati vanjsku platformu s dRUral platformom kako bi razvili novu uslugu koja će dodati vrijednost dRural ekosustavu. 













2. [bookmark: _Toc148016322]Složena usluga tvrtke Reducos Software u dRural okruženju 

Tvrtka Reducos Software je dobila priliku za integraciju Plodovi.hr platforme s dRural platformom, kroz provedbu podprojekta razvoja i implementacije nove, složene usluge, u razdoblju od svibnja do studenog 2023. godine. Ovim putem želimo ukratko predstaviti dva ključna aspekta naše složene usluge, kako biste potpuno razumjeli o čemu se radi.
Vaš novi dRural profil prikazuje:
a) osnovne podatke o proizvođaču i proizvodu tj. usluzi (koji su automatski povučeni s vašeg Plodovi.hr profila: Opis proizvođača, lokacija, opis proizvoda odnosno usluge te detalji usluge) – odlomak 2.1. adresira ovaj aspekt složene usluge 
b) vašu perspektivu za suradnju, partnerstvo, umrežavanje, kolaborativnu inicijativu i sl. Ovaj prikaz omogućujete vi sami, popunjavanjem obrasca koji se javlja kad pritisnete gumb "dRural integracija" u vašoj proizvođač aplikaciji na Plodovi.hr platformi – odlomci 2.2. i 2.3. adresiraju ovaj aspekt složene usluge 
1. [bookmark: _Toc148016058][bookmark: _Toc148016082][bookmark: _Toc148016323]
2. [bookmark: _Toc148016059][bookmark: _Toc148016083][bookmark: _Toc148016324]
2.1. [bookmark: _Toc148016325]Integracija Plodovi.hr platforme s dRural platformom

Integrirati dvije platforme znači povezati ih s ciljem stvaranja nove vrijednosti. U ovom kontekstu se povezuje Plodovi.hr platforma s dRural platformom, a integriraju se profili proizvođača, uključujući tek osnovne informacije o proizvodima i samim proizvođačima. 
Svim Plodovi.hr korisnicima, tj. proizvođačima, koji prihvate uvjete korištenja, automatski se dodjeljuje profil na https://drural.hr/. Ideja je da vam se omogući pristup većem tržištu i širem spektru potencijalnih kupaca kroz spajanje s dubrovačko-neretvanskom dRural virtualnom tržnicom i korisnicima (pretežno pružatelji usluga, poduzetnici, obrtnici i sl., privatne i fizičke osobe). Vrijednost za dRural platformu proizlazi iz povećanja baze korisnika i potencijalnog povećanja prometa. Bitno je napomenuti da ste na dRural platformi u ulozi pružatelja usluge, a ne prodavača proizvoda (zato u dRural okruženju prodajete uslugu dostave vaših proizvoda, a ne same proizvode). Drugim riječima, korisnici koji žele kupiti od vas, a pronašli su vas na drural.hr virtualnoj tržnici, će klikom na gumb “Visit service page” biti preusmjereni na vaš Plodovi.hr profil, gdje mogu realizirati transakciju. Kao dRural korisnici, i vi možete kupovati usluge od dRural korisnika, uz napomenu da trenutno na virtualnoj tržnici nije omogućeno online plaćanje, nego se usluge plaćaju uplatom na žiro-račun pružatelja usluge. 
Kako bi vaš dRural profil bio potpun i aktivan, potrebno je prihvatiti uvjete korištenja (uključujući politiku kolačića i zaštite osobnih podataka). Također je potrebno popuniti formular koji omogućuje prilagođavanje vašeg Plodovi.hr profila dRural okruženju, odnosno preduvjet je za korištenje drugog aspekta složene usluge koju Reducos Software implementira u okviru podprojekta.
2.2. [bookmark: _Toc148016326]Deklariranje interesa za suradnju uz pomoć formulara 

U obrascu ćete uočiti devet različitih kategorija, od kojih svaka ima kratak opis i vlastite podkategorije. Svaka kategorija predstavlja jedno polje unutar kojeg dva ili više korisnika novog dRural okruženja mogu surađivati. Kako bi alat za funkcioniranje bio učinkovit i precizan, a vaš dRural profil potpun, potrebno je specificirati polje i kategoriju/kategorije u okviru kojih se vidite kao suradnik ili partner. Također je potrebno deklarirati predstavljate li se kao subjekt na strani ponude ili potražnje, odnosno birate između opcija: 
a) NUDITE resurse i/ili znanje i/ili mehanizaciju i/ili ekspertizu i/ili proizvod/uslugu  
b) TRAŽITE  resurse i/ili znanje i/ili mehanizaciju i/ili ekspertizu i/ili proizvod/uslugu 
Većina polja sadrži NUDIM/TRAŽIM, no pojedina polja, poput “zajedničkih investicija” to nije primjenjivo. Odnosno, ne birate između tih opcija jer se podrazumijeva da svi korisnici koji izraze interes za suradnju unutar ovog polja trebaju partnere za ulaganje. Uvijek možete odabrati više od jedne kategorije i podkategorije te ne morate popuniti sva polja. 
Konačno, uz svaku odabranu kategoriju dolazi mogućnost upisivanja komentara – dodatnog obrazloženja ili napomene. Zamišljeno je da ovo polje služi za specifikaciju vašeg interesa, tj. da u komentaru objasnite što konkretno nudite ili tražite. Tako će korisnicima s druge strane biti lakše razumjeti što želite ili predlažete.
2.3. [bookmark: _Toc148016327]Alat za povezivanje 
 
Predstavlja algoritam koji periodično pretražuje bazu podataka (koju čine profili svih dRural korisnika koji su popunili formular) kako bi identificirao korisnike čije se potrebe, interesi i zanimanja za suradnju ili partnerstvo podudaraju. 
Što znači da se vaš profil podudara s profilom drugog ili drugih korisnika? 
To znači da je algoritam prepoznao potencijal za suradnju/partnerstvo na temelju podataka iz formulara, uzimajući u obzir dodatne kriterije poput geografske lokacije i fizičke udaljenosti među korisnicima. Odnosno, identificirana je komplementarnost vaših odgovora s odgovorima ostalih korisnika te je temeljem toga zaključeno kako se možete kroz ekspertizu, resurse ili opremu međusobno nadopuniti tako da potencijalno može nastati nova ili dodana vrijednost. U tom trenutku vas algoritam automatski obavještava o tome - primate notifikaciju iz koje možete iščitati tko je potencijalni suradnik ili partner, u kojem polju suradnje i o kojoj se podkategoriji točno radi te kontakt podaci korisnika. 
Alat ima za specifičnu svrhu potaknuti umrežavanje, udruživanje, kolaborativne inicijative/projekte/strategije djelovanja na tržištu između ruralnih poduzetnika (bilo proizvođača proizvoda ili pružatelja usluga) u dRural kontekstu. Navedena svrha adresira problem ograničenosti potencijala hrvatskog i eurospkog ruralnog i poljoprivrednog sektora za rast i razvoj. Neki od ključnih uzroka su fragmentiranost sektora, proizvodnja proizvoda i usluga niske dodane vrijednosti i otpor prema udruživanju. Implementacija ovog alata adresira potrebu za stvaranje pretpostavki i uvjeta za suradnju jer olakšava pronalazak i komunikaciju među ruralnim dionicima. 

3. [bookmark: _Toc148016328]Zaključne napomene

- popunjavanje formulara vam omogućuje aktivnost na dRuralu i korištenje matchmakinga, ali vas ne obvezuje na isto 
- alat za povezivanje funkcionira na bazi algoritma, tako da prepoznaje potencijal za suradnju između 2 ili više korisnika te ih o tome obavijesti 
- prihvaćanje uvjeta korištenja, politike kolačića i zaštite osobnih podataka vas ni na koji način ne obvezuju na aktivno korištenje usluge 
- korištenje složene usluge, s naglaskom na alat za povezivanje, vas ne obvezuje na realizaciju daljnje suradnje s korisnikom/korisnicima koji su predloženi kao suradnici
- niti jedan aspekt složene usluge se ne naplaćuje
- nemate nikakve obveze prema dRural konzorciju u okviru našeg podprojekta niti u okviru glavnog dRural projekta
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